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CO BYSTE MELI VEDET O FAMILY HOLIDAY
DULEZITE INFORMACE PRO VAS POBYT

RECEPCE

Recepce je oteviena kazdy den.

V dubnu, kvétnu, Cervnu a zart:
9:00 - 13:00 a 14:00 - 17:00

V Cervenci a srpnu:

9:00 - 13:00 a 14:00 - 19:00

CHECK-IN

Ubytovani zacina ve v3edni dny od 16:00,
v sobotu a nedéli od 17:00.

Pokud planujete pfFijezd v pozdéjsich
hodinach, informujte prosim recepci
predem, nejpozdéji v den prijezdu.

MINIMALNI DELKA POBYTU

e Béhem obdobi Letnich prazdnin je
minimalnf délka pobytu 7 noci.

e Mimo obdobfi Letnich prazdnin je
minimalnf délka pobytu 5 noci.

e Kratkodobé pobyty na 1-3 noci mohou
byt mimo obdobf Letnich prazdnin
dostupné v zavislosti na aktualnf
obsazenosti.

VYBER UBYTOVANI
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e Chata je prirazena automaticky béhem procesu rezervace.
e Je moZné si pfedem zdarma vybrat konkrétnf ubytovant.
e Ve vyjimecnych situacich si resort vyhrazuje pravo zmeénit pfidélené ubytovani.

PODMINKY ZRUSENIi REZERVACE

e Do 21 dnu pFed planovanym
prijezdem je mozné zménit termin
pobytu nebo pozadat o vraceni zalohy
(snizené o 150 PLN).

e PfizruSenirezervace méné nez 21 dni
pred prijezdem je zdloha nevratna.
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OCHRANKA

Mimo provozni dobu recepce je v aredlu
pfitomna bezpecnostni sluzba.

Kontaktni telefonni ¢islo je k dispozici u
vstupu do resortu.

CHECK-OUT

Hotelovy den kon¢i v 11:00. Odhlaseni
z ubytovani je mozné od 9:00.

Hosty, ktefi planuji odjezd v

prosime, aby o tom predem
informovali recepci.

POZDNi CHECK-OUT

Mimo obdobf Letnich prazdnin maze
byt za priplatek dostupny pozdni
check-out nebo prodlouzeni pobytu, v
zavislosti na aktualni obsazenosti.

Pro vice informaci prosim
kontaktujte recepci.

DOMACI ZVIRATA

Dobre vychovana domaci zvirata (do
15 kg) jsou vitana pouze v chatach.
Pobyt s domacimi zvifaty je mozny
mimo obdobi cervenec-srpen.
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CO BYSTE MELI VEDET O FAMILY HOLIDAY
DULEZITE INFORMACE PRO VAS POBYT

TRIiDENi ODPADU

e Tridéni odpadu je povinné v souladu s predpisy obce Dziwndw a ekologickym pFistupem resortu.
e Kazdy host obdrzi Cerny pytel na smesny odpad a také pytle na tfidény odpad urcené pro danou

chatu nebo pokoj.

e Kontejnery na smésny odpad se nachazejf v drevéném pristfesku na odpadky na parkovisti,

zatimco kontejnery na tffdény odpad jsou umistény u vstupu do resortu.
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m NOENI KLID ;R GRIL
Nocni klid v aredlu plati od 22:00 do 7:00. Grily jsou hostlim k dispozici zdarma
Béhem této doby je v aredlu pritomna vedle recepce. Grilovanf je povoleno
bezpecnostni sluzba, ktera dohlizi na pouze na vyhrazenych mistech nebo na
bezpecnost hostll a je mozné ji v pripadé travniku.
potreby kontaktovat.
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| o< VYBAVENI CHATY b KUCHYNSKY KOUT
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e Plazoveé vybaveni: lehatka a plazova e Lednice
zasténa s kladivkem v ochranném obalu e Indukénivarna deska a kuchynska digestor
e Susak na pradlo e Rychlovarna konvice
e Kosté a lopatka s kartacem e Maly a velky hrnec
e Uklidové prostredky: prostfedek na mytf e Panev
nadobf a houbicka, utérka, pytle na e Nadobf
odpadky, toaletni papir o Kuchyriské nacini
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> K DISPOZICI NA VYZADANI SPOLECNA KUCHYNKA
e \lysavac Soucastf arealu je pIné vybavena
e Mop a kbelik spolecna kuchynka, ktera nabizi vétsi
e Tablety do mycky nadobf spotrebice, jako je trouba, mikrovinna
e Pytle na odpad a tfidény odpad trouba, toustovac a gril.
e Zehli¢ka a zehlici prkno
e Fén Ve spolecné kuchyiice je také
e Sportovni vybavent, hry a knihy moZné smaZzit ryby.

@ POPLATKY ZA ENERGIE V CHATACH

V chatach je Uctovan poplatek za elektfinu a

vodu podle skutecné spotreby (odecet
méridel probiha v den pfijezdu).

V chatach vybavenych klimatizacf

doporucujeme vyuzivat funkci vytapéni, ktera

je efektivnéjsi a Usporngjsi.

KOURENI A SMAZENI RYB

e Kourent je pfisné zakdzano ve

spolecnych prostorach, stejne jako
uvnitr chat a pokojd.

e Smazeni ryb neni v chatach povoleno.

Ryby je mozné smazit ve spolecné
kuchynce.



